Termos de Uso — Convivio Social

O ConvivioSocial € um servico on-line disponivel na Web e Lojas de Aplicativos para
Celulares, chamada de ‘stores’. Este texto explica os termos de uso de nosso servigo. Ao
acessar ou utilizar os servicos, website, aplicativos e software do ConvivioSocial
fornecidos através do servico ou com relacdo a ele, inclusive através de um dispositivo
movel (“Servigo”), vocé admite que leu, compreendeu e concordou em estar vinculado por
este Contrato de Termos de Uso (“Contrato”), seja ou ndo um usuario registrado de nosso
Servico.

Uso de nosso Servico

O ConvivioSocial proporciona uma solucéo com o objetivo de melhorar os processos e a
comunicagao no condominio.

O ConvivioSocial lhe concedera permissao para utilizar o Servigo, conforme estabelecido
neste Contrato, desde que vocé cumpra os termos e condi¢gfes deste Contrato.

Vocé é o Unico responsavel pela atividade que ocorre em sua conta e deve zelar pela
seguranca de sua senha. Vocé deve notificar o ConvivioSocial, através do email:
contato@conviviosocial.com.br imediatamente sobre qualquer violagdo de seguranca ou
uso ndo autorizado de sua conta. Embora o ConvivioSocial ndo seja responsavel por suas
perdas causadas por qualquer uso ndo autorizado de sua conta, vocé sera responsavel
pelas perdas do ConvivioSocial ou de outras pessoas em razéo de tal uso ilicito. Vocé
pode usar as Configuracdes de sua Conta para controlar seu Perfil. Ao fornecer seu e-mail
ao ConvivioSocial, vocé consente com nosso uso de tal endereco para lhe enviar
notificacdes relacionadas ao Servico, inclusive quaisquer notificacdes exigidas por lei, em
substituicdo as comunicacdes por correio. Também podemos utilizar seu endereco de e-
mail para Ihe enviar mensagens sobre mudancgas nos recursos do Servico.

Vocé concorda em ndo utilizar ou iniciar qualquer sistema automatizado, inclusive, mas
nao se limitando a, “robds”, “spiders”, “leitores off-line”, etc., que acesse o Servico de uma
forma que envie mais mensagens de solicitacdo aos servidores do ConvivioSocial do que
um humano poderia razoavelmente produzir no mesmo periodo de tempo, utilizando um

navegador da Web on-line convencional.

O ConvivioSocial pode permanente ou temporariamente encerrar, suspender ou de outra
forma se recusar a permitir seu acesso ao Servico, sem notificagéo e responsabilidade, se,
no julgamento do ConvivioSocial, vocé violar qualquer parte do Contrato, inclusive as
seguintes ac¢des proibidas: (i) tentar interferir, comprometer a integridade ou seguranca do
sistema ou decifrar qualquer transmisséo para ou dos servidores que utilizam o Servico; (ii)
realizar qualquer acao que imponha, ou possa impor, a nosso exclusivo critério, uma carga
ndo razoavel ou desproporcionalmente grande sobre nossa infra-estrutura; (iii) fazer o
upload de dados invalidos, virus, worms ou outros agentes de software através do Servico;



(iv) fazer-se passar por outra pessoa ou de outra forma fazer uma declaragéo falsa sobre
sua afiliacdo com uma pessoa ou entidade, fraudar, ocultar ou tentar ocultar sua
identidade; (v) interferir no funcionamento adequado do Servico; ou (vi) burlar as medidas
que podemos utilizar para prevenir ou restringir o acesso ao Servico, inclusive, porém nao
limitadas a registrar-se no Servico com um endere¢o de e-mail que néo faz parte da Rede.
Em caso de resciséo por qualquer motivo, vocé continua vinculado por este Contrato.

O ConvivioSocial se reserva o direito de oferecer Servicos alternativos e/ou adicionais a
certos usuarios administrativos, que podem néo ser oferecidos aos Usuarios em geral.
Caso tenha conhecimento de que um Usuario ndo esta autorizado a ser usuario de uma
Rede ou esta de outra forma violando este Contrato, nés Ihe incentivamos a nos natificar,
através do email: contato@conviviosocial.com.br. Vocé concorda que ndo acusara
qualquer Usuéario de ser nao autorizado ou de violar este Contrato, salvo se tiver real
conhecimento de tal fato.

Conteudo gerado por Usuarios

Algumas areas do Servico podem permitir aos Usuarios postar opiniées, comentarios,
perguntas, dados e outras informagdes (“Conteudos gerados por Usuario”). Vocé é
exclusivamente responsavel pelo contetido gerado por vocé que venha a carregar,
publicar, exibir, conectar ou de outra forma disponibilizar (doravante “postar”) no Servigo, e
concorda que estamos atuando somente como um canal passivo para a distribuicdo e
publicac&o on-line desse contetdo.

Vocé concorda em nao postar [qualquer] contetdo que: (i) possa criar um risco de perda,
prejuizo, dano fisico ou mental, sofrimento emocional, ébito, incapacidade, desfiguracéo,
ou doenga fisica ou mental a vocé, a qualquer outra pessoa ou a qualquer animal; (ii)
possa criar um risco de qualquer outra perda ou dano a qualquer pessoa ou propriedade;
(i) possa constituir ou contribuir para um crime ou ato ilicito; (iv) contenha qualquer
informacao ou contetido que seja prejudicial, abusivo, racial ou etnicamente ofensivo,
difamatorio, que possa infringir ou invadir a privacidade pessoal ou direitos de publicidade,
[e que possa] assediar, humilhar outras pessoas (publicamente ou de outra forma),
caluniar, ameacar ou que seja de outra forma censuravel; (v) contenha qualquer
informacao ou conteldo ilegal; (vi) contenha qualquer informacgé&o ou contetdo que vocé
néo tenha o direito de disponibilizar de acordo com qualquer legislacdo ou de acordo com
relacBes contratuais ou fiduciarias; ou (vii) contenha qualquer informacéo ou conteldido que
vocé tenha conhecimento que néo é correto e atual. Vocé concorda que qualquer
conteldo que postar ndo viola e ndo violara direitos de terceiros de qualquer tipo,
inclusive, sem limitagéo, quaisquer Direitos de Propriedade Intelectual (conforme definido
abaixo), direitos de publicidade e privacidade.

O ConvivioSocial ndo assume responsabilidade sobre todo contelido que vocé ou
qualquer outro Usudrio ou terceiros possam postar ou enviar ao Servigo, exceto em
algumas areas como a de Prestadores de Servico e Estabelecimentos cadastrados. Vocé
compreende e concorda que qualquer perda ou dano de qualquer natureza que possa
ocorrer como resultado do uso de qualquer contetido que vocé venha a enviar, fazer o



upload ou download, transmitir, postar, exibir ou de outra forma disponibilizar ou acessar
através de seu uso do Servico, € exclusivamente de sua responsabilidade. O
ConvivioSocial ndo é responsavel por qualquer exibicdo publica ou mau uso do contetido
gerado por usuarios. Vocé compreende e reconhece que pode ser exposto a contetdos
gerados por usuarios imprecisos, ofensivos, indecentes ou censuraveis, e concorda que 0
ConvivioSocial ndo sera responsavel por quaisquer danos que vocé possa alegar ter
incorrido como resultado de tal conteudo.

Vocé é exclusivamente responsavel por suas interagdes com outros Usuarios do
ConvivioSocial. Reservamo-nos o direito, mas ndo temos qualquer obrigacéo, de monitorar
conflitos entre vocé e outros Usuarios.

Administracao da Rede

Cada rede pode ter um ou mais individuos responsaveis por supervisionar 0 uso e
monitorar o conteudo postado em tal Rede (o “Administrador da Rede”) e (o “Sindico da
Rede”).

Periodicamente, podemos solicitar aos Usuarios que confirmem sua conta na Rede via
mensagem de e-mail contendo um hiperlink para o endere¢o de e-mail da Rede do
Usuario. Caso tal conta ndo seja reconfirmada, ela podera ser removida. Os
Administradores da Rede podem excluir o Contetido gerado por um ou mais Usuarios em
sua Rede.

Concessao da Licenca

Sujeito aos termos e condi¢des deste Contrato, pelo presente Ihe concedemos uma
licenca ndo exclusiva, limitada e pessoal para utilizar o Servico. O ConvivioSocial se
reserva todos os direitos ndo expressamente outorgados neste documento sobre o Servigo
e o Conteudo do ConvivioSocial (conforme definidos abaixo). O ConvivioSocial pode
rescindir esta licenca a qualquer momento, por qualquer motivo ou sem motivo.

Nossos Direitos de Propriedade

Exceto pelos conteldos gerados por usuarios, 0 Servico e seus materiais, inclusive, mas
nao limitado a, software, imagens, textos, graficos, ilustracdes, logotipos, patentes, marcas
comerciais, marcas de servigo, direitos autorais, fotografias, audio e videos (o “Conteudo
do ConvivioSocial”), e todos os Direitos de Propriedade Intelectual relativos a tal
Conteldo, séo propriedade exclusiva do ConvivioSocial e suas licenciantes. Exceto
conforme explicitamente estabelecido neste documento, nenhuma disposicao deste
Contrato sera considerada como criando uma licenca de acordo com quaisquer Direitos de
Propriedade Intelectual, e vocé concorda em nao vender, licenciar, locar, modificar,
distribuir, copiar, reproduzir, transmitir, publicamente exibir, publicamente realizar, publicar,
adaptar, editar ou criar obras derivadas de quaisquer materiais ou contetdo acessiveis no
Servico. O uso do Contetdo ou materiais do ConvivioSocial no Servico, para qualquer fim



néao expressamente permitido por este Contrato, € estritamente proibido.

Vocé pode escolher apresentar comentarios ou ideias sobre o Servigco ou podemos Ihe
convidar a fazé-lo, inclusive, mas nao limitado a, sobre como melhorar o Servi¢o ou
nossos produtos (“Ideias”). Ao apresentar qualquer Ideia, vocé concorda que sua
divulgacéo é gratuita, ndo solicitada e sem restricdes e que nao colocara o ConvivioSocial
sob qualquer obrigacéo fiduciaria ou outra obrigacédo, que somos livres para divulgar as
Ideias de forma néo confidencial para qualquer pessoa ou de outra forma utilizar as Ideias
sem que qualquer remuneracédo adicional seja paga a vocé. Vocé reconhece que, ao
aceitar apresentar tais ldeias, o ConvivioSocial ndo renuncia a quaisquer direitos de utilizar
ideias semelhantes ou correlatas anteriormente conhecidas pelo ConvivioSocial,
desenvolvidas por seus empregados ou obtidas de outras fontes além de vocé.

Elegibilidade

O ConvivioSocial pode cancelar sua conta, excluir qualquer contetddo ou informacéo que
vocé tenha postado no Servico e/ou Ihe proibir de usar ou acessar o Servico (ou qualquer
parte, aspecto ou recurso do Servico), por qualquer motivo, a qualquer momento, a seu
exclusivo critério, com ou sem notificagdo, inclusive, sem limitacdo, caso acredite que vocé
nao esta ligado a determinado condominio.

Vocé pode escolher apresentar comentérios ou ideias sobre o Servigo ou podemos Ihe
convidar a fazé-lo, inclusive, mas nao limitado a, sobre como melhorar o Servigo ou
nossos produtos (“Ideias”). Ao apresentar qualquer Ideia, vocé concorda que sua
divulgacao é gratuita, ndo solicitada e sem restricdes e que nao colocara o ConvivioSocial
sob qualquer obrigacéo fiduciaria ou outra obrigacdo, que somos livres para divulgar as
Ideias de forma n&o confidencial para qualquer pessoa ou de outra forma utilizar as Ideias
sem que qualquer remuneracgédo adicional seja paga a vocé. Vocé reconhece que, ao
aceitar apresentar tais ldeias, o ConvivioSocial ndo renuncia a quaisquer direitos de utilizar
ideias semelhantes ou correlatas anteriormente conhecidas pelo ConvivioSocial,
desenvolvidas por seus empregados ou obtidas de outras fontes além de vocé.

Seguranca

Os dados pessoais serdo armazenados em nossas bases, em ambiente seguro,
garantindo o sigilo e confiabilidade dos mesmos. Utilizamos e sempre estamos buscando o
que tem de mais avancado no mercado para garantir a seguranca das informacdes.
Adotamos medidas técnicas e organizacionais, designadas para proteger suas
informacdes pessoais e prevencdes para perda acidental de acesso, uso, alteragéo ou
divulgacéo ndo autorizada. Entretanto, ndo podemos garantir que terceiros néo
autorizados nunca serdo capazes de anular tais medidas ou de utilizar suas informacdes
pessoais e contetdo para fins improprios, pois atualmente, qualquer ambiente na web
existe a possibilidade de ser violado. Vocé reconhece que forneceu suas informacées
pessoais a seu préprio risco, mas estamos sempre acompanhando medidas para que
torne o ambiente da nossa aplicagdo mais seguro e sempre estaremos a disposicdo para
eventuais duvidas sobre a segurancga das informagoes.



Declaragcoes e Garantias Adicionais

Vocé sera exclusivamente responsavel por pelo contetido que gerar e pelas
consequéncias de posta-lo ou publica-lo. Com relagdo ao contelido que vocé gerar, vocé
afirma, declara e garante o seguinte, além das outras declara¢cdes e garantias neste
Contrato:

A. Vocé tem o consentimento por escrito de toda e qualquer pessoa fisica identificavel em
sua Rede para utilizar o nome ou imagem de tal pessoa da forma contemplada pelo
Servico e por este Contrato, e cada pessoa lhe isentou de qualquer responsabilidade que
possa surgir com relacao a tal uso.

B. Seu Conteudo de Usuario e o uso pelo ConvivioSocial de tal Contetdo, conforme
contemplado por este Contrato e pelo Servigo, néo infringirdo quaisquer direitos de
terceiros, inclusive, porém nao limitados a quaisquer Direitos de Propriedade Intelectual,
direitos de privacidade e direitos de publicidade.

Indenizacao

Vocé concorda em defender, indenizar e isentar o ConvivioSocial e suas subsidiarias,
agentes, gerentes e outras empresas afiliadas, e seus empregados, contratados, agentes,
membros da diretoria e diretores, contra toda e qualquer reivindicagdo, dano, obrigacéo,
perda, responsabilidade, custo ou divida, e de despesas (inclusive, dentre outras,
honorarios advocaticios) decorrentes de: (i) seu uso e acesso ao Servigo, inclusive
qualquer dado ou trabalho transmitido ou recebido por vocé; (ii) sua violagédo de qualquer
termo deste Contrato, inclusive, sem limitacdo, sua violacdo de qualquer uma das
declaracdes e garantias acima; (iii) sua violacao de qualquer direito de terceiros, inclusive,
sem limitacdo, qualquer direito de privacidade, direitos de publicidade ou Direitos de
Propriedade Intelectual; (iv) sua violacéo de qualquer lei, norma ou regulamento do Brasil;
(v) qualquer reivindicacdo ou dano que possa surgir como resultado de qualquer parte de
conteudo gerado por vocé ou qualguer Contetido que seja submetido através de sua
conta; ou (vi) do acesso e uso do Servico por qualquer outra parte com seu home
exclusivo de usuério, senha ou outro cédigo de seguranca adequado.

Inexisténcia de Garantia

A MENOS QUE EXPRESSO EM CONTRATO ESPECIFICO, O SERVICO E FORNECIDO
“NA FORMA EM QUE SE ENCONTRA” E “CONFORME A DISPONIBILIDADE”. O USO
DO SERVICO FICA A SEU PROPRIO RISCO. O SERVICO E FORNECIDO SEM
GARANTIAS DE QUALQUER TIPO, SEJAM ELAS EXPRESSAS OU TACITAS,
INCLUSIVE, POREM NAO LIMITADAS A GARANTIAS IMPLICITAS DE
COMERCIALIZACAO, ADEQUACAO PARA UM FIM EM PARTICULAR OU NAO
INFRACAO. SEM LIMITAR O ESTABELECIDO ACIMA, O CONVIVIOSOCIAL NAO
GARANTE QUE O CONTEUDO E PRECISO, CONFIAVEL OU CORRETO; QUE O
SERVICO CUMPRIRA SEUS REQUISITOS; QUE O SERVICO ESTARA DISPONIVEL EM



QUALQUER PERIODO OU LOCAL EM PARTICULAR, SEM INTERRUPCAO OU COM
SEGURANCA; QUE QUAISQUER DEFEITOS OU ERROS SERAO CORRIGIDOS; OU
QUE O SERVICO ESTA LIVRE DE VIRUS OU OUTROS COMPONENTES
PREJUDICIAIS. QUALQUER CONTEUDO DO QUAL VOCE FACA O DOWNLOAD OU
DE OUTRA FORMA OBTENHA ATRAVES DO USO DO SERVICO, E TRANSFERIDO
SOB SEU PROPRIO RISCO E VOCE SERA EXCLUSIVAMENTE RESPONSAVEL POR
QUALQUER DANO A SEU SISTEMA DE COMPUTADOR OU PERDA DE DADOS QUE
POSSA RESULTAR DE TAL DOWNLOAD.

O CONVIVIOSOCIAL NAO GARANTE, ENDOSSA OU ASSUME RESPONSABILIDADE
POR QUALQUER WEBSITE OU SERVICO ACESSADO POR HIPERLINK. O
CONVIVIOSOCIAL NAO FARA PARTE OU DE QUALQUER FORMA MONITORARA
QUALQUER TRANSAGAO ENTRE VOCE E OUTROS FORNECEDORES DE
SERVICOS.

Limitacao de Responsabilidade

NO LIMITE MAXIMO PERMITIDO PELA LEGISLACAO APLICAVEL, EM NENHUMA
HIPOTESE O CONVIVIOSOCIAL, SUAS AFILIADAS, DIRETORES OU EMPREGADOS
SERAO RESPONSAVEIS POR QUALQUER DANO DIRETO, INDIRETO, PUNITIVO,
SECUNDARIO, ESPECIFICO OU IMPREVISTO, INCLUSIVE, SEM LIMITACAO, DANOS
POR PERDA DE LUCROS, FUNDO DE COMERCIO, USO, PERDA DE DADOS OU
OUTRAS PERDAS DE BENS INTANGIVEIS QUE RESULTEM DO USO OU
INCAPACIDADE DE UTILIZAR ESTE SERVICO. SOB NENHUMA CIRCUNSTANCIA, O
CONVIVIOSOCIAL SERA RESPONSAVEL POR QUALQUER DANO, PERDA OU
PREJUIZO RESULTANTE DA ATIVIDADE DE HACKERS (ACESSO ILEGAL AO
SISTEMA), ADULTERACAO OU OUTRO ACESSO OU USO NAO AUTORIZADO DO
SERVICO, DE SUA CONTA OU DAS INFORMACOES NELES CONTIDAS. NO LIMITE
MAXIMO PERMITIDO PELA LEGISLACAO APLICAVEL, O CONVIVIOSOCIAL NAO
ASSUME QUALQUER RESPONSABILIDADE POR QUALQUER (I) ERRO, ENGANO OU
IMPRECISAO DE CONTEUDO; (1) LESAO CORPORAL OU DANOS MATERIAIS, DE
QUALQUER NATUREZA, RESULTANTES DE SEU ACESSO E USO DE NOSSO
SERVICO; (lll) QUALQUER ACESSO OU USO NAO AUTORIZADO DE NOSSOS
SERVIDORES SEGUROS E/OU DE TODA E QUALQUER INFORMACAO PESSOAL
NELES ARMAZENADA,; (IV) QUALQUER INTERRUPCAO OU SUSPENSAO DA
TRANSMISSAO PARA OU DO SERVICO; (V) QUALQUER BUG, VIRUS, CAVALO DE
TROIA OU SIMILARES QUE POSSAM SER TRANSMITIDOS PARA OU ATRAVES DE
NOSSO SERVICO POR QUALQUER TERCEIRO; (VI) QUALQUER ERRO OU OMISSAO
EM QUALQUER CONTEUDO OU POR QUALQUER PERDA OU DANO INCORRIDO
COMO RESULTADO DO USO DE QUALQUER CONTEUDO POSTADO, ENVIADO POR
E-MAIL, TRANSMITIDO OU DE OUTRA FORMA DISPONIBILIZADO ATRAVES DO
SERVICO; E/OU (VII) CONTEUDO DO USUARIO OU CONDUTA DIFAMATORIA,
OFENSIVA OU ILEGAL DE QUALQUER TERCEIRO. EM NENHUMA HIPOTESE O
CONVIVIOSOCIAL, SUAS AFILIADAS, DIRETORES OU EMPREGADOS SERAO
RESPONSAVEIS PERANTE VOCE POR QUAISQUER REIVINDICACOES,
PROCEDIMENTOS, DIVIDAS, OBRIGACOES, DANOS, PERDAS OU CUSTOS EM UM



MONTANTE QUE EXCEDA O VALOR QUE VOCE PAGOU AO CONVIVIOSOCIAL
CONFORME ESTE CONTRATO.

ESTA SE(;AO DE LIMITAQAO DE RESPONSABILIDADE SE APLICA, SEJA A
RESPONSABILIDADE ALEGADA BASEADA EM CONTRATO, ATO ILICITO,
NEGLIGENCIA, RESPONSABILIDADE OBJETIVA OU EM QUALQUER OUTRO
FUNDAMENTO, MESMO SE O CONVIVIOSOCIAL TIVER SIDO INFORMADO SOBRE A
POSSIBILIDADE DE TAL DANO. A LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE ACIMA SE
APLICA NO LIMITE MAXIMO PERMITIDO POR LEI NA JURISDICAO APLICAVEL.
Funcionalidades presentes no Servico como portaria, apesar de ajudarem o processo das
mesmas, ndo substituem qualquer processo ou dispositivo de seguranca do condominio.
Assim, o ConvivioSocial ndo é responsavel, de forma alguma, pelas entradas e saidas de
pessoas no condominio, ou pela seguranca do mesmo. O Servigo é controlado e operado
em suas instalacdes preferencialmente no Brasil. O ConvivioSocial ndo presta qualquer
declaracdo de que o Servico € apropriado ou esta disponivel para uso em outros locais.
Aqueles que acessarem ou utilizarem o Servigo de outras jurisdi¢cbes o fazem por sua
prépria escolha e séo inteiramente responsaveis pelo cumprimento da legislacéo local,
inclusive, porém néo limitada aos regulamentos de exportagéo e importacdo. Salvo se
explicitamente declarado de forma diversa, todos os materiais encontrados no Servigo sdo
exclusivamente direcionados a individuos, empresas ou outras entidades localizadas no
Brasil.

Cessao

Este Contrato e quaisquer direitos e licencas por ele outorgados ndo podem ser
transferidos ou cedidos por vocé, mas podem ser cedidos pelo ConvivioSocial, sem
restrigdes.

Disposicoes Gerais

A. Legislacdo Aplicavel. Vocé concorda que: o Servigo sera considerado um servigo
passivo que nao da origem a jurisdicdo pessoal sobre o ConvivioSocial, seja especifica ou
geral, em outras jurisdi¢cdes além do Brasil. Este Contrato seré regido pelas leis do direito
substantivo interno do Brasil, sem consideracéo a seus principios sobre conflito de leis.
Qualquer reivindicacéo ou litigio entre vocé e o ConvivioSocial que possa surgir no todo ou
em parte do Servico sera decidido exclusivamente no férum de Cuiaba, MT.

B. Procedimentos para Notificacdo. O ConvivioSocial pode lhe dar notificacdes, sejam elas
exigidas por lei ou para fins de marketing ou outros fins comerciais correlatos, via
notificacdo por e-mail, escrita ou impressa, ou através de postagem visivel de tal
notificagdo em nosso website, conforme determinado pelo ConvivioSocial, a seu exclusivo
critério. O ConvivioSocial se reserva o direito de determinar a forma e o meio de dar
notificagbes a nossos Usuarios, desde que vocé possa optar por recusar certos meios de
notificacdo, conforme descrito neste Contrato.



C. Acordo Integral / Independéncia das Clausulas. Este Contrato, junto com quaisquer
outras notificacdes legais e acordos publicados pelo ConvivioSocial através do Servico,
constituem todo o acordado entre vocé e o ConvivioSocial com relacdo ao Servigco. Caso
qualquer disposicao deste Contrato seja considerada invalida por um Juizo de jurisdicéo
competente, a invalidade de tal disposi¢édo nao afetara a validade das demais disposices
deste Contrato, as quais permanecerdo em pleno vigor e efeito.

D. Nenhuma renancia de qualquer termo deste Contrato sera considerada uma renuncia
adicional ou continua de tal termo ou de qualquer outro, e a ndo alegacéo pelo
ConvivioSocial de qualquer direito ou disposicédo conforme este Contrato ndo constituira
uma renuncia de tal direito ou disposicao.

Entre em contato conosco pelo e-mail ‘contato [arroba] conviviosocial.com.br’
(contato@conviviosocial.com.br) caso tenha quaisquer duvidas relativas a este Contrato.



